Kotihoidon maksu- ja palvelupaatosprosessi

Asiakasmaksuasetuksen 3§:n perusteella jatkuvasta ja saanndllisesti annetusta,
kansanterveyslain (66/72) 14 §n 1 momentin 2 kohdan perusteella jarjestetysta
kotisairaanhoidosta ja sosiaalihuoltoasetuksen (607/83) 9§:n 1 momentin 1 kohdassa
tarkoitetusta kotipalvelusta voidaan peria palvelun laadun ja maéaran, palvelun kayttajan
maksukyvyn seka perheen koon mukaan maaraytyva kohtuullinen kuukausimaksu.

Tilapaisestd kotisairaanhoidosta peritddn saman asiakasmaksuasetuksen mukainen
kiinted kayntimaksu. Tilapaisesta kotipalvelusta peritdan palvelun kayttajalta kuntayhtyman

johtokunnan maaraama kohtuullinen maksu.

JIK ky:ssé saanndllisen kotihoidon piirissa olevalle asiakkaalle tehddan viranhaltijapaatos,
josta selvidd asiakkaalle myodnnetty palvelu, sen maard/kuukausi sekd asiakkaalta
perittdva maksu. Paatds pohjautuu asiakkaan kanssa yhdessa tehtyyn hoito-, palvelu- ja
kuntoutumissuunnitelmaan. Paatéksen tekee ko. alueen avopalveluohjaaja ja asiakkaalla
on mahdollisuus tehda paatdksesta oikaisuvaatimus JIK ky:n johtokunnalle ollessaan

siihen tyytymaton.

Jos kotihoitopalvelu paattyy muusta syysta kuin asiakkaan palvelutarpeen loppumisesta,
tekee ko. alueen avopalveluohjaaja kotihoitopalvelun lopettamisesta Kkirjallisen
oikaisuvaatimuskelpoisen viranhaltijapaatoksen.



